INNOVASYON

3M ile innovasyon daima

ANAYASASINDAN 10 EMIR

Sistemin dalgalanmasina yol agin.
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baslangic noktasindan bu sona giden ig-
lemler kiimesi genisliyor. Iste yaratic fi-
kirler de buislemler kiimesi icerisinde or-
taya cikiyor.

Modelin tarihine bakugimizda hala ko-
nusuluyor olmas: ilgi cekici. Zira kavra-
min ortaya cikis tarihi 1946. Zamaninin
yan: sira kavramin ortaya ciktiga yer de
enteresan. Kavram, ikinci Diinya Sava-
sr'ndan yeni ¢ikmis Stalin déneminin
Sovyetler Birligi’nde ortaya atiliyor. Kav-
rammn mucidi bu modeli ortaya attiginda
22 yasinda olan ve Sovyet donanmasinda
calisan bilim adami Genrich Altshuller.
Geng bilim adami sorumlu oldugu tekno-
loji calismalan icin bu kavramla anilan
modeli buldugunda aym: modelin siyaset
ve ekonomi alaminda da islevsel olabile-
cegini diistiniiyor. Bu diisiincenin verdigi
heyecanla bu modeli anlatmak icin Sta-
lin’in yanina cikiyor. Fakat Stalin bu mo-
delden ve sahibinden kugku duyup Alt-
shuller'in tutuklanmasini sagliyor.

Innovasyon anayasasi
Altshulller, Stalin’in &liimiiyle serbest
kaldiktan sonra 1998 yilindaki ¢liimiine ka-
dar bu konudaki calismalarina devam edi-
yor. Aleshuller alinmig patentlerle ilgili
arasormalar yapmaya baghyor. Tam 200
bin patent bagvurusu ile ilgili elegtiri yazis:
kaleme alan Altshuller bu elegtiri yazilarn-
dan bir innovasyon anayasasi ¢ikariyor.
Algoritma Damsmanlik sirketinin yonetici
ortag Ali Ozgeng, Altshullerin bu patent
calismalaninda 40 adet ortak nokta buldu-
gunu sdyliivor. Iste bu 40 ortak prensip
TRIZ modelinin omurgasim olugturuyor.
Bu prensipler genel innovasyon ¢aligmala-
rim yonlendirme acisindan sirketlerce ko-
lay kullamilabilir prensipler olarak daha cok

Nesneleri ve sistemi bagimsiz pargalara bgliin.

Nesne ve sistemleri tek bigimlilikten kurtarin.

Sistem yapilarimi simetrik halden asimetrik hale gevirin.
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Rutin ve siiregiden eylemler yerine, periyodik ve heyecan verici eylemler yapin.
Innovasyon siirecini yiiksek hizda yénetin.
Sisteminizi gelistirmek icin geri bildirim mekanizmalari ile tamsin.

dikkat gekiyor. Ali Ozgenc, bu kolay uygu-
lanabilir prensiplerin daha ¢ok teknolojiin-
novasyonu yapan sirketler icin gecerli ol-
dugunu belirtiyor. Zaten diinyada bu mo-
deli kullanan sirketlere bakildiginda bunla-
nn ¢ogunlukla teknoloji gelistiren sirketler
oldugu goriiliiyor. Diinyada bu modeli kul-
lanan girketler arasinda BAE Systems,
CSC, Procter&Gamble, Ford Motor Com-
pany, Boeing, Philips, Samsung, LG Elec-
tronics bagta geliyor.

1946 yilinda ortaya atilan kavramin diin-
yanin 6nde gelen sirketleri tarafindan gii-
niimiizde hala kullaniliyor olmasinin ar-
kasinda modelin kigkirtic1 yapisi var. Bu
kigkirticihik sirketlere siradigi ve dinamik
bir innovasyon anlayig1 getiriyor. Kavra-
min mucidinin inceledigi patent caligma-
larinda gordiigii ortak noktalarda belirle-
digi prensiplerde, innovasyon ¢aligmalar1
sliresince ortaya ¢ikacak celigkiler yer al1-
yor. TRIZ modelinde miihendislerin ce-
ligkileri ¢bzmekten ziyade bu celigkileri
yenilikgi iiriin gelistirmek icin kullanma-
lan tavsiye ediliyor.

Ahgilan Ar-Ge ve innovasyon ¢alismalari
diizeninde Ar-Ge personeli isi ile ilgili or-
taya ¢ikan engelleri agmak icin caba gos-
terir. Astiginda ortaya ¢ikardig iiriin sa-
yis1 ise birdir. Fakat TRIZ modeli geligki-
lerle dolu bu siirecin verimli bir tarla ol-
dugunu hayal ederek, innovasyonda oda-
g tiimiiyle bu problemleri ¢6zmeye y6-
nelik olmadifini gosteriyor. Bu problem
¢bzme siirecinde sonuctakinden daha
fazla ¢iktimin alinmasi amaglaniyor. Iste
bu durum modelin halen niye gecerli ol-
dugunu acikliyor. Ciinkii bugiin innovas-
yon ve Ar-Ge ¢aligmalari yapan tiim gir-
ketlerin tek bir derdi var, o da bu ¢aligma-
lardan yeteri kadar geri doniis alarak kar-
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larim yiikseltmek. Higbir sirket yonetici-
si 6rnegin bu konuda General Motors ile
ayn1 kaderi paylagmak istemiyor. GM,
2007 yilinda Ar-Ge harcamalarina 3,3
milyar dolar yatirip seneyi 38 milyar dolar
zararla kapatmugt1.

Sirket kulttrdne nufuz

Bu modeli 6nemli kilan bir bagka 6zelligi
de, innovasyon siirecinde her seyi kapsa-
maya galigmasi. TRIZ modeli, innovasyon
sirecindeki her unsura ayr1 Gnem veriyor.
Bu siirecte bircok unsurun bir arada olma-
s1, igler icin ayakbag degil de zenginlesti-
rici unsurlar olara degerlendiriliyor.
Modelin dikkat ¢eken bir bagka ozelligi
ise, innovasyonu bir kiiltiir halinde gir-
ketlerin yapisina yerlestirme cabasi.
TRIZ modeli, beyin firtinas1 gibi kisa
Omiirlii bir innovasyon segenegi degil. Bu
modeli yerlestirmek i¢in sirketin uzun
vadede bu konuya motive olmasi gereki-
yor. Tabii boyle olunca innovasyon kiiltiirii
sirket biinyesine ve galisanlarina daha ¢ok

etki ediyor. II




