Tirkiye’nin en inovatif ilk 3 sirketi, 2 a,sumnddn olusan oldukea kapsaml bir

degerlendirmenin sonucunda belli oldu. Yarismanm ilk asamasinda, |
Tiirkiye’nin onde gelen 350 sirketinin CEO’larinn katildigi anketle f
“Inovasyonda En iyi 10 Sirket” helitlends, Bu 10 sirkete, inovasyon |
stratejilerini ortaya koyan bir soru formu ganderildi ve gelen yamtlar ;
akademisyen, profesyonel yanetici ve is adamlarmdan olusan fiiri |
tarafindan degerlendirildi.

2008 yllmdu Capital Dergisi ve Akbank’in nuklu;m gereklegtirdiﬁi

“Tiirkiye'nin

inovasyon Liderleri” yorismasmin zirvesinde Eczacthast Holdin

g yer ald:.

Onu Argelik ve Turkeell iziedi.

Yenilikgilik anlayisimin kuromon her kademesi

tarafindan schiplenmesini saglayan modeliyle Eczactbosi Holding, biyiik ;

Iste Tiirkiye’nin
@\ Yeni inovasyon
: Liderleri

odile layik goriildi. inovatit iiriin ve teknolojileriyle
taminan gecen yilin birincisi Arcelik ise 2008in en
inovatif ikind sirketi secildi. iciinci olan Turkeell
ise teknoloji sirketi olarak ekosistemini de yenilik
uretmeye fesvik etmesiyle begeni toplad.
Swissotel'de biraraya gelen iiri Gyelerinin her hiri,
kendi ilk 3'iinii seqti. Kesin sonuc ortayu ckhikian

s arcelik

2  Arcelik
3 Turkecell

®TURKCELL

“ADAYLARIN HEPSI UMUT VERICi”
PROF. DR. CEMIL ARIKAN /
ULUSAL INOVASYON GIRISiMi ESBASKANI

BILING GENELE YAYILMIS “T tirkiye'nin
Inovasyon Liderleri” yangmasinda katulmeilara 6
soru soruldu. Bu sorularin temel amaci, sirketlerin
inovasyonu kimlerin gorevi olarak gordiiginii,
kurumsal bir yapinin ve buna bagh bir fikir yonetim
sistemninin varhigini, stirecte kurum digi isbirliklerin
meveudiyetini, sonucta bunun gelirlere yansimasini
anlayabilmekti. Odiile layik gorilen 3 sirketin de bu
sorulann timiine verdikler cevaplardan, kurum
icinde inovasyon stireclerinin anlasidigin,
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sonra ise onlara, “Inovasyon Sampiyony ilk 3
Sirket”in hangi dzelliklerini begendiklerini sorduk.
Onlarin gériislerini sayfalarimiza tasidik.

e e S A N SN NS

uygulandigini ve deger yarattiging soyleyebilirim.
Fakat hicbirisinde ¢igir acict bir inovasyondan
bahsedilemeyecegini de gordiigimii belirtmek
isterim,

NEDEN ECZACIBASP Eczacibasi Holding'de hem
yukandan asag: hem sirketler diizeyinden yukari
yanstyan inovasyon ile ilgili bilgi akisi ve yaratilan
tek tip olmayan yaklasim beni cok etkiledi, Ozellikle
sirketlere inovasyon yonetiminde de inovasyon
yapma imkani veren bu yaklasim bana cok ilging
geldi. Bu karmasik gibi goriinen diizenin bir
kurumsal yapiya oturtulmasi gerceklestirilmis gibi
gorlntyor, Performanslar takip edilip sonuclar




 YENILIKCILIK
| SAMPIYONLARI

paylagilirsa ilerde bu yontem farkl yaklagimi acik sorunuyla yasayan, toplumsal refahini
nedeniyle bir akademik tartisma konusu da olabilir. yiikseltemeyen tilkemizin gelecegi icin cok
ACIK INOVASYON ONEMLI Arcelik ve umutlandirdi. Hepsine tesekkiirler.

Turkeell'in kurum dist isbirliklerini inovasyonun
olmazsa olmazlan arasina koymalart en 6nemli
vurgularnydi. Her 2 sirketimiz de bu igbirliklerini,
'flglk movasy'()TI %Ill.ayujl. gerg:f:\ies?nde degerlendirmis. Eetinshani) Brofalie Cami Anlan (Uiitsal
Inov'%syonda 1§b1-rhklerm‘ ve bilgi paylagiminin gart ifovasyom Gitisimi Eshaskant)y Prof. Dr. Niiket
oldugu, dolayisiyla agik inovasyonun kaginimaz Yetis (TUBITAK Baskan Vekili), Prof. Dr. Arman
hale geldiginin iddia edildigi bir dinyada, bu Kirim, Eray Yiiksek (IBM Tiirkiye Genel Miidiiris),
yaklasunlan ¢ok énemli. Ulusal Inovasyon Girigimi Aiphan Manas (Brightwell Grubu Baskani), M. Rauf
tiyesi olarak kauldigim jiifi Gyeligi gorevimde tiim Ates (Capital ve Ekonomist dergileri yayin
kaubmar sitketlerin inovasyona verdikleri onemi direktorii), Ali Ozgenc (Algoritma Danismaniik
girmek beni, katma deger tiretmekte zorlanan, cari  SEGCICUTEDRGRECTRUEE-CRELE-LEE LTI

JURI UYELERI

Dr. Erdal Karamercan* (Ulusal Inovasyon Girisimi
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“KARARIMI SISTEMHI\!
YAYGINLIGI ETKILEDI”
ALl OZGENC /
ALGORITMA BUSINESS CONSULTING KURUCUSU
TEKRARLANABILIR OLMALI Eczacibasi Holding,
Argelik ve Turkeell oneeden belirlenen inovasyon
kriterlerinin bitinii acisindan en 6ne c¢ikan sirketler

ALPHAN MANAS / BRIGHTWELL GRUBU BASKANI

iLK 3 SIRKETIN INOVASYONDA
EN GUCLU YONLERI

SIRF TEKNOLOJi DEGIL Tiirkiye'de inovasyon denilince hep
“teknolojik yenilik” akla geliyor. Bu durumda da ana
istigal alani teknoloji olan ve son kullaniciya yonelik
{ranler sunan sirketler, éne cikiyor. Bu durumda Argelik
ve Turkcell'in kendi alanlarina yatinmlar yapip Ar-
Ge'lerinde gelistirdikleri drinlerle bu listede yer
almalarindan daha dogal bir durum olamaz. Clink( bu
sirketler, bugln Tarkiye'nin en ileri teknolojiye sahip en
bilyiik sirket ve markalari...

GizLi OYUNCULAR DA VAR Ama, bu oyunun bir de Garanti,
Aselsan gibi goriinmeyen gizli oyunculan var. Tlketicisine
dolayl yollarla ulasan, inovatif cdziimlerini herkesin
ciplak gozle gdremedigi marka ve sirketler... Ben
dnimazdeki yillarda bu gibi sirketlerin daha dne
cikacagini dasiiniyor ve umut ediyorum.

ILK 3'UN GUCLU YONLERI Eczacibagi'nin hayat)
kolaylastirmaya ydnelik her alanda uygulanabilen farkl
coztmler yelpazesini, Arcelik’in Ar-Ge yatirmlann
basariyla yonetmesini, Turkcell'in ise sosyal sorumluluk
projelerine getirdigi inovatif yaklasimi begendigimi
sdyleyebilirim. “Kardelenler”"den sonra, sponsorlugunu
Ustlendigi “Gontl Koprisa™ adli projeyle Turkeell'in en
inovatif oldugu alan bence sosyal sponsorluk alanidir
diyebilirim.
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_ olmadigi da 6nem tagiyor. Biliyorsunuz bu yarisma

oldu. Kararim en ¢ok aday sirketlerde bir inovasyon
sistemi olup olmadigi, bu sistemin yayginhig ve
derinligi etkiledi. Sirketler, cok inovatif isler yapabilir
ve inovatif {iriin ve hizmetleri ortaya cikarabilir,
Ancak 6nemli olan inovasyonu tekrarlanabilir
kilacak sekilde bir sistemi sirkete yerlestirmek ve bu
yetenegi kalict bir sekilde kazanmaktir. Biz kendi
calismalanmizda, sirketlere ozellikle bu avantaijt

Li OZGENC - ALPHAN MANAS

kazandirmayt hedefliyoruz.

CEOQ’NUN ETKISI Sirketlerin aldigi sonuclar ve
¢igir agicl inovasyonlar yapip yapmadigt da onemli.
Tabii bunlarn dinya icin yeni seyler olmasi daha
degerli. Sirketlerde bir “Fikir Yonetimi Sistemi” olup

gecen yil basladi. Ayrica sirketlerin gegen yildan bu
yana inovasyon agisindan ne gelisme sagladiklarina
da baktik. Eczacibast Holding'in inovasyon girigimi
CEO onderliginde yuriiyor. Misteriden yola ¢ikarak
“deger inovasyonu” yaklasimi benimsenmis.
Inovasyonu desteklemek icin kaynak ayirma sistemi
var. Yaytlimi kolaylastirict mentor ve danismanlar
belirlenmis. Dinyaya yeni inovasyonlar
gerceklestirmis durumdalar.

ARCELIK'TE SURECLER Arcelik'te inovasyon
stirecleri gtizel kurulmus. Daha cok yeni Griinler ve
teknoloji tizerine sekillenmis. Bilgi teknolojilerinin
kullanimina 6nem veriliyor. inovasyon projelerinin
yonetimine uygun da bir proje yonetim sistematigi
olusturulmus. Diinyaya yeni uygulamalan var.
Turkcell *acik inovasyon”a dayalt bir sistem kurmus.
Dahili platformlar ile is ortaklannt etkin bir sekilde bir
araya getiriyorlar. Yeni is modellerinin olusturulmast
tizerinde calistyorlar. Diinyaya ve Tirkiye'ye yeni
uygulamalan sunuyorlar. Ekosistemlerini de
kullanarak teknoloji, hizmet ve pazarlama alanlarninda
cesitli inovasyonlar hayata geciriyorlar.




DEGERLENDIRMEDE
NELER SORULDU?

Sirkette inovasyonun kurumsal diizeyde bir

/ sistemi var mi?

inovasyonun sirket icinde bir sahibi var mi?

V/ Varsa nasil konumlandinhyor?

Sirkette fikir yonetimi sistemi var mi? Varsa

nasil calisiyor?

Sirkette son 3 yilda saglanan ¢1gir acici

Ve inovasyonlar neler oldu?

inovasyonda, sirket sadece kendi kaynaklanim

v m kullamyor, yoksa dis kaynaklar da
kullanithyor mu?

Sirketin operasyonel gelirlerinin ne kadan yeni

v iiriin ve hizmet gelistirmeye ayriliyor?

SOLDAN SAGA: ERAY YUKSEK - ERDAL KARAMERCAN - CEMIL ARIKAN

“DEGISIME COK iYi
CEVAP VERIYORLAR”

ERAY YUKSEK / IBM TURKIYE GENEL MUDUR(

ESNEK VE HIZLILAR Eczacibasi, Arcelik ve
Turkeell'in disandan gelen giiclere dayanabilmek,
degisimin hizina ayak uydurabilmek icin temel
degisiklikleri yapabilme kabiliyetleri var. Ayrica bu 3
sirketin, is modellerinde yenilik yapabilecek
esneklige ve hiza sahip olduklarini da
gozlemliyorum. Inovasyonu her yoniiyle ele aliyor,
ajandalanimin en énemli maddesi olarak benimsiyor
ve organizasyonel anlamda da tamamlayict adimlar
auyorlar. Hem is modelinde hem operasyonel alanda
inovasyona yonelik ¢alismalar yaparak bulunduklar
pazarda 6nemli bir rekabet avantaji elde ettiklerine
inantyorum.

KULTUR OLARAK BENIMSENMIS fnovasyonu
sirketin kiiltiirli olarak benimsemis olmalar
gercekten etkileyici. Bu, veniliklerin stirdiirtilebilmesi
icin kritik oneme sahip. 3 sirkette
de fikir Gretiminin, sirketin :
DNA’sina yerlesmeye basladigint E
goriiyoruz. Biliyorsunuz, “Urtinler |
ve hizmetler taklit edilebilir.
Ayricalik saglayan ise is modelidir.”
[s modelinde yenilikeilik, stratejik
ayricalik saglayan yeni bir unsur. Bu
sirketlerin is modelinde, yenilikcilige
digerlerine gore ¢cok daha tazla
odaklandiklarini diistiniiyorum.
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“ADAYLARI 6 BOYUTTA
DEGERLENDIRDIM”

PROF. DR. NUKET YETIS / TUBITAK BASKAN VEKiLl

ADAYLARI 6 BOYUTTA INCELEDIM Capital
Dergisi tarafindan diizenlenen “Tiirkiye'nin
inovasyon Lidetleri” yarismasinda yer alan adaylarn,
bize iletilen raporlarda verdikleri bilgiler
dogrultusunda, 6 boyutta degerlendirdim,
Degerlendirmemde baz aldigim bu 6 boyutu soyle
stralayabilirim: Kurumsal yenilik sistemi, venilik
orgtitlenmesi, fikir yonetimi sistemi, son 3 yilda
gerceklestirilen ¢iir agicr yenilikler, yenilik ortaklar
ve igbirlikleri, yeniliklerle saglanan gelirlerin orant.

DEGERLENDIRME YONTEMIM Bu hoyutlar icin
20 aday sirketin yanitlarinu, her boyut igin agurlik
vermeden degerlendirdim ve her bir boyut icin 0 ila
3 arasinda puan vererek ilk 3 firmay: belirledim.
Aldiklart puanlar dogrultusunda ilk 3 sirketi Arcelik,
Turkeell ve Yasar Holding olarak belirledim. Benim
yapugim kisisel degerlendirmemde
Yasar Holding ile Aselsan ayni
puanlart aldi. Buna ragmen 6nemli
gordugiim 1'inci ve 3'linct
boyutlarda Yasar Holding daha
fazla puana sahip oldugu icin
sirketi 3'inct siraya yerlestirdim.
Benim degerlendirmemde Yasar
Holding ve Aselsan'dan sonra en
fazla puani alan aday ise Eczacibas
Holding oldu.

—

ARMAN KIRIM



